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1 Einleitung

Die Hauptaufgabe eines Regional- oder Stadtmuseums ist die Manifestation der 6rtlichen
Erinnerungskultur. Stadtgeschichtliche Museen verfiigen oft tGber Dauerausstellungen, die
die Siedlungs-, Ereignis- und Polithistorie einer Stadt von ihrer Griindung an bis in die
Gegenwart dokumentieren. Um eine Identifikationsmoglichkeit der regionalen
Bevdlkerung mit dem Museum zu schaffen, kénnen bestimmte charakteristische Elemente
herausgestellt sein. (vgl. Strover 2011: 46) Das WeilRenfelser Museum verfolgt dieses Ziel
durch eine Ausstellung zu Schuhen, denn WeiRenfels war der wichtigste
Schuhproduktionsstandort der DDR. Die Geschichte als Arbeiterstadt pragt bis heute die
Identitat dieses Ortes.

Insgesamt betragt der Gesamtanteil regionaler Museen in Deutschland etwa 45 Prozent.
Diese konnen aber nur 15 Prozent der gesamten Besucherzahlen auf sich vereinen. Dies ist
ein Trend; besonders Kunstmuseen ziehen Publikum. (vgl. Nentwig 2011: 11f.) Dieser
Tendenz kann nur mit einem gezielten Herausstellen des musealen Eigencharakters
inklusive besonderer Vermittlungsangebote entgegengewirkt werden. Hierfur ist in der
heutigen Zeit ein schliissiges Marketingkonzept erforderlich.

Der Begriff ,,Marketing* wird in erster Linie mit Unternehmen assoziiert, hat jedoch schon
lange im Kulturbetrieb Einzug gehalten — wenn auch umstrittener Weise. Tatséchlich
lassen sich ,,Museum® und ,,Marketing* verbinden, wenngleich es sich bei einem Museum
um kein gewinnorientiertes Unternehmen handelt. Hier sei aus der Prdambel des 2006 vom
Deutschen Museumsbund in Zusammenarbeit mit ICOM veroffentlichten ,,Standards fiir
Museen* zitiert:

,Museen bewahren und vermitteln das Kultur- und Naturerbe der Menschheit. Sie
informieren und bilden, bieten Erlebnisse und fordern Aufgeschlossenheit, Toleranz und
den gesellschaftlichen Austausch. Museen arbeiten nicht gewinnorientiert. Sie sind der
Beachtung und Verbreitung der Menschenrechte — insbesondere des Rechts auf Bildung
und Erziehung — sowie der daraus abzuleitenden gesellschaftlichen Werte verpflichtet.
Dabei beschranken sie sich nicht auf die historische Rickschau, sondern begreifen die
Auseinandersetzung mit der Geschichte als Herausforderung fir die Gegenwart und die
Zukunft. Die spezifischen Kernaufgaben der Museen sind: Sammeln, Bewahren, Forschen,
Ausstellen/Vermitteln.” (vgl. Deutscher Museumsbund e.V. 2006: 6)




Im Falle des Weillenfelser Museums fallt die Behandlung des Themas ,,Marketing* jedoch
schwer. Wahrend der Recherchen ist klargeworden, dass sich in die Uberschrift dieser
Arbeit ein kleiner Fehler eingeschlichen hat. Denn ein Fragezeichen hinter dem Titel ware
durchaus gerechtfertigt. Inwieweit ist es sinnvoll, ein detailliertes Marketingkonzept fiir
das stadtgeschichtliche Museum von WeiRenfels zu entwerfen? Die zeitgemalRe und
breitgefacherte (Re-)Prasentation dieser kulturellen Einrichtung ist durch seine derzeitige
Arbeitssituation  kaum  gewahrleistet. Die  Ausarbeitung will das aktuelle
Kommunikationssystem des Museums Uberprifen. Wie prasentiert es sich nach auflen?
Welche Kanéle nutzt es zur Verbindung nach auf’en — und wie?

Zunéchst ist ein klarer Umriss von WeiRenfels wichtig, um den Standort des Museums zu
verdeutlichen. Darauf folgt eine Einordnung des Museums in das Kulturkonzept von
WeiRenfels und in die stadtische Museenlandschaft.

AbschlieBend soll kein komplettes Marketingkonzept entworfen werden, weil diese
Aufgabe nahezu realitatsfremd wére. Eher sind Anregungen und ldeen gegeben, um eine
mdogliche Vermarktung anzustreben. Dabei ist ein genauer Blick auf die Historie des
Weilienfelser Museums und seines heutigen Standortes im barocken Schloss Neu-
Augustusburg wichtig, um seine im Laufe der Zeit gewachsene Rolle und sein
Selbstverstandnis nachzuvollziehen. Der Punkt , Kommunikationspolitik® erfdhrt eine
besondere Aufmerksamkeit, weil dort die groRten Schwierigkeiten des Museums liegen.
Publikationen, Leitfaden und Ratgeber zum Kulturmarketing gibt es zahlreiche. Die
Quintessenz dieser Arbeit soll jedoch die Frage sein, ob das WeilRenfelser Stadtmuseum
den aktuellen Standards hinsichtlich Kommunikation und Vermarktung gewachsen ist —
deswegen ist das betreffende Kapitel schlieflich mit einem Fragezeichen tberschrieben.
Die von ICOM aufgelisteten Kernaufgaben erfiillt es allemal, doch als Kultur-,,Betrieb* —

als Unternehmen, das im herkdmmlichen Sinne keines ist — wird es nicht wahrgenommen.




2 Weilenfels

2.1 Die Stadt

Die Mittelstadt Weilienfels liegt im Siiden Sachsen-Anhalts. Bis 2007 noch Kreisstadt des
Landkreises WeiRenfels, ist sie seit Fusionierung zum Burgenlandkreis dessen
bevolkerungsreichste Stadt mit 40.765 Einwohnern (Stand: 31.12.2014; Stadt Weilienfels
2015: Standortinformationen). Sie ist im Zentrum der Bundesrepublik Deutschland gelegen
und profitiert von einer direkten Anbindung an die Autobahnen A9 und A38 sowie von
ihrer Ndhe zum Flughafen Leipzig/Halle.

Obwohl das 1947 gegriindete Sachsen-Anhalt kein aus historischer Tradition gewachsenes
Staatsgebilde ist, birgt es kulturgeschichtlich wertvolles Potenzial in sich und hat in diesem
Sinne als Region eine wichtige Rolle gespielt. Es war Teil des Konigreiches Sachsen und
ab 1815 Teil der preul3ischen Provinz Sachsen. Die Landeshauptstadt Magdeburg ist eng
mit Kaiser Otto dem Groflen verbunden. Die ,Himmelsscheibe von Nebra“ und das
Gosecker Sonnenobservatorium ziehen das internationale Interesse von Fachleuten und
kulturbegeistertem Publikum auf sich.

Gerade die Dbeiden letztgenannten Punkte haben dem Burgenlandkreis grol3e
Aufmerksamkeit im ersten Jahrzehnt des neuen Jahrtausends beschert. Seinen Namen tragt
er nicht ohne Grund: die historische Bausubstanz aus der Romanik, Gotik, der Renaissance
und dem Barock — Kirchenbauten, Schlésser, Burgen, Wohnhduser — weist touristische
Starken auf. Zu dieser Bausubstanz zahlt auch das zwischen 1660 und 1694 errichtete
Schloss Neu-Augustusburg, das Gber der heute flachenméRig grofiten Stadt des
Burgenlandkreises thront und bis 1746 Residenz des Herzogs zu Sachsen-Weilienfels
gewesen ist.

Weilienfels befindet sich zentral im Dreildndereck von Sachsen, Thiringen und Sachsen-
Anhalt. Es wird durchzogen von der Saale und ist eingebettet in die Auslaufer des
Thiringer Waldes. Nach Vorherrschaft des Thiringischen Stammesverbandes siedelten
sich ab dem 7. Jahrhundert die Slawen an und errichteten spéter die Orte Tauchlitz,
Horklitz und Klengowe, zwischen denen ab ca. 1185 unter Markgraf Otto dem Reichen
von MeiRen planmé&Rig eine Stadt angelegt wurde (vgl. Bergk/Kiunzel 2010: 16). Mit der
via regia und der Osterlandischen SalzstraBe durchkreuzten die beiden wichtigsten
HandelsstraBen im Heiligen Romischen Reich Deutscher Nation diese Stadt. Seit dem 11.

Jahrhundert wurde Uber die Burg ,,auf dem weilen Felsen“ berichtet, auf der ab 1123 die




Wettiner residierten (vgl. ebd.). In den 1640er Jahren wurde die Burg im Dreil3igjahrigen
Krieg durch die Schweden belagert und schrittweise gesprengt. Auf ihren Grundmauern
erfolgte 1660 die Grundsteinlegung des Schlosses (vgl. Sackl 1994: 7).

Schloss Neu-Augustusburg wurde von August von Sachsen-Weilienfels als kinftige
Residenz seiner Nachfolger erbaut. Die Erwahlung von Weilienfels zum Residenzstandort
hob den Status der Stadt zu einem schdngeistig-kulturellen Zentrum in Deutschland bis
Anfang des 18. Jahrhunderts. Namen wie Johann Sebastian Bach, Georg Friedrich Handel,
Johann Beer und Caroline Neuber kamen mit WeiRenfels in Verbindung. Mit dem Tod des
letzten Herzogs 1746 fiel es abrupt in den Stand eines unbedeutenden Landstadtchens (vgl.
Klein 2013: 119). Rund 50 Jahre spater wurde Weilienfels jedoch wieder aufgewertet:
Schriftsteller wie Friedrich von Hardenberg und Louise Brachmann beruhrten die
stadtische Identitat. Im 19. Jahrhundert hob das bekannte Lehrerseminar mit Intellektuellen
wie Wilhelm Harnisch, Ernst Hentschel und Moritz Hill das Ansehen von Weillenfels zu
einer Stadt mit stabilem (Bildungs-)Blrgertum. In dieser Zeit griindeten sich Initiativen
und Vereine, die sich identitatsstiftenden Aufgaben widmeten, beispielsweise der
Verschonerungsverein zur Aufbesserung des Stadtbildes, ein Komitee zur Etablierung
einer Stadtischen Hoheren Biirgerschule (Vorlaufer des heutigen Goethegymnasiums) oder
der Verein fur Natur- und Altertumskunde, dessen Sammlungstatigkeit den Weg fiir das
heutige Museum ebnete.

Waéhrend aller kulturellen Hoch- und Tiefzeiten von Weilienfels zog sich jedoch eine
Konstante wie ein roter Faden durch die Stadtgeschichte: die Herstellung von Schuhen.
Wie die Bremer Kulturwissenschaftlerin und Kunsthistorikern Andrea Miiller (2014: 0. S.)
ausfuhrt, lasse sich die Tradition von Weilienfels als Schuhproduktionsort bis ins
Mittelalter zurtickverfolgen. In der Barockzeit wuchs der Bedarf an exquisitem Schuhwerk
fur den Adel am Hof. Im Zuge der Industrialisierung im 19. Jahrhundert etablierte sich die
Schuhproduktion als Hauptindustrie am Ort. Gepragt wurde die stadtische
Industrielandschaft auch durch eine Papierfabrik, Ketten- und Nagelwerke und Brauereien.
Nach dem Zweiten Weltkrieg war WeiRenfels das Zentrum der Schuhfertigung in der
Deutschen Demokratischen Republik. 1951 wurde die Schuhfabrik ,,Banner des Friedens*
in Betrieb genommen, die bereits zu diesem Zeitpunkt 2.299 Mitarbeiter beschéaftigte (vgl.
Bergk/Kiinzel 2010: 145). Deutschlandweit wurden Schuhe aus der Produktion des
,Banners® bekannt. Anfang bis Mitte der 1990er Jahre kam dieser Wirtschaftszweig

schrittweise zum Erliegen. Der Anstieg der Arbeitslosenzahlen wurde durch




Personalkirzungen in den Chemischen Werken im nahegelegenen Leuna bzw. Buna weiter
forciert.

WeilRenfels aber ist und bleibt Industriestandort. Seit den 1990er Jahren konnte sich die
Nahrungsmittelindustrie als fester Bestandteil der regionalen Wirtschaft etablieren. Firmen
wie Frischli Milchwerk WeilRenfels GmbH, Tonnies Lebensmittel GmbH & Ko. KG sowie
Argenta Schokoladenmanufaktur GmbH vermogen Weillenfels Uberregional zu
reprasentieren.

Interessanter Weise blickt WeilRenfels auch auf eine jahrzehntelange wechselvolle
Geschichte als militarische Garnison zuriick. Von 1763 bis 1919 und dann erneut wéhrend
der Militarisierung im Dritten Reich ab 1935 war Weillenfels Militarstandort (vgl. Sachse
2010: 405). 1993 wurde die ortliche Kaserne zur ,,Sachsen-Anhalt-Kaserne* getauft, in der
2001 der seitdem grofite Sanitatsstandort der Bundeswehr aufgebaut worden ist (vgl. Stadt
WeilRenfels 2010: 484).

2.2 Die Museenlandschaft
Vorneweg muss gesagt werden, dass Weilienfels ein aktuelles Kulturkonzept fehlt, ebenso

wie ein Marketing- oder ein Tourismuskonzept. Das letzte Kulturkonzept der Stadt wurde
im Jahr 2007 verfasst und ist seitdem nicht tUberarbeitet worden. Allerdings kénnen einige
Punkte als Anregungen dienen und spiegeln das kulturelle Selbstverstandnis von
WeiRenfels wider. Im Frihjahr 2015 wurde auf Forderung des Landes Sachsen-Anhalt ein
»Konzept zur Entwicklung der Museumslandschaft der Stadt Weilenfels* erarbeitet, das
die aktuelle Situation der Weilenfelser Museen und Gedenkstétten hinsichtlich Profil,
Arbeit und Finanzierung aufschlisselt und mehrere Ziele setzt, um die stédtische
Kulturlandschaft zu gestalten und weiterzuentwickeln.

Gleich in der Praambel des Kulturkonzeptes von 2007 wird deutlich, dass die kulturellen
Angebote einer breiten Masse zuganglich gemacht werden und nicht streng in Hochkultur
und Urbane Kultur unterteilt werden sollen. Die vielfaltige Kultur sei zu verstehen als
umfassende Bedingung fur Identitdt, Lebensqualitat, Bildungsniveau, sozialen Frieden,
Kreativitat, Experiment und Innovation. AuRerdem wird sie von vornherein als wichtiger
Wirtschaftsfaktor herausgestellt, der einen hohen Stellenwert habe. (vgl. Stadt WeiRenfels
2007: 3)

Welche Rolle spielen die Museen dabei? Das neue Museen-Konzept von 2015 hebt ihre

vielféltigen Angebote als Lernorte der kulturellen Bildung hervor: In den letzten Jahren




sind Kooperationen mit Forder-, Grund-, Sekundarschulen und Gymnasien entstanden und
aullerdem Spezialangebote fur Kindertagesstatten entwickelt worden. Alle musealen
Einrichtungen — Schloss Neu-Augustusburg (stadtgeschichtliches Museum), Heinrich-
Schitz-Haus (Musikergedenkstatte), Geleitshaus (Ausstellung zum Dreiligjahrigen Krieg)
und Novalishaus (Ausstellung zu Leben und Werk des Dichters Friedrich von Hardenberg)
— befinden sich fuBldufig innerhalb eines Radius’ von fiinf Minuten: eine Seltenheit und
gleichzeitig ein Standortvorteil, der durch ausreichende Parkmdoglichkeiten in der
Innenstadt nur noch begtinstigt wird. (vgl. Stadt WeilRenfels 2015: 11f.)

Als die beiden S&ulen der Weilienfelser Museumslandschaft gelten laut Konzept die Zeit
der barocken Residenzstadt und die der Industrialisierung.

Die Herzoge zu Sachsen-Weillenfels, die beispielsweise keinen Sitz im Reichstag
innehatten, glichen ihre fehlende politische Macht durch tberschwangliches kiinstlerisch-
kulturelles Zeremoniell aus. Dieser lppige Reprasentationsstil hat das Stadtbild nachhaltig
gepragt; der Stadtkern glanzt durch mehrere barocke Bauten. Aus dem Stadtebaulichen
Konzept von 2008 wird zitiert: ,,Die historische Altstadt bildet das Herzstiick der Stadt, das
von den beiden Markenzeichen Schloss und Marktplatz gepragt ist und sich als
identitatsstiftender Ort entwickeln soll. Die Altstadt von Weienfels umfasst den
historischen Stadtkern zwischen dem Saaleufer und dem Schlossberg. Hier konzentrieren
sich die wertvollsten alten Baustrukturen, die wichtigsten o6ffentlichen und kulturellen
Adressen sowie zentrale Orte der Stadt und Stadtregion (z. B Markt und Busbahnhof).*
Das Schloss ist der grote und wichtigste steingewordene Zeitzeuge der barocken Ara. Die
Ausstellung des stadtgeschichtlichen Museums zum héfischen Leben (,,Weillenfels — Eine
hochfurstlich-sachsische Residenz) wird ergénzt durch Expositionen zum DreilRigjahrigen
Krieg und zur Schlacht bei Lutzen (im WeilRenfelser Geleitshaus wurde Schwedenkdnig
Gustav Il. Adolf nach ebendieser Schlacht 1632 obduziert) sowie zum Schaffen des
wegweisenden Frithbarockkomponisten Heinrich Schiitz (Alterssitz in der Nicolaistrage).*
Die Industrialisierung wird im stadtgeschichtlichen Museum im Schloss zur Zeit nur durch
die Schuhausstellung verdeutlicht. Ergdnzend mdchte der Literaturkreis Novalis e.V. die

Ausstellung im Novalishaus gern mit Blick auf Friedrich von Hardenbergs Tatigkeit als

! Und dieser Themenschwerpunkt konnte vielleicht um ein weiteres Bauwerk bereichert werden. Der
Weilenfelser Kunsthistoriker Dr. Otto Klein, der seit vielen Jahren zur drtlichen Barockgeschichte forscht
und publiziert, hat im Sommer 2015 einen Originalvertrag entdeckt, der ein Haus in der GroRen Burgstrale
als einstiges Besitztum des Vaters von Georg Friedrich Handel ausweist — unweit den anderen genannten
Héusern (vgl. Busch 2015: 10). An diesem Beispiel I&sst sich erkennen, dass die Gestaltung der
Museenlandschaft nicht nur von aktiven Mitarbeitern gelenkt werden muss und durch den Forschungsdrang
einiger ehrenamtlich engagierter Birger immer auch im Wandel ist.
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Saline-Assessor erweitern, momentan fehlen dazu jedoch Geld und Raumlichkeiten. Die
Schuhsammlung des Museums wird im Rahmen des Themas Industrialisierung vom
Museenlandschaftskonzept 2015 als Alleinstellungsmerkmal charakterisiert, das es
unbedingt zu pflegen und auszubauen gelte. (vgl. Stadt Weil3enfels 2015: 14)

Das stadtgeschichtliche Museum auf Schloss Neu-Augustusburg fordert laut diesem
Konzept die héchsten Ausgaben und Personalkosten, weist aber auch die mit Abstand
hochsten Besucherzahlen vor. Im Jahr 2014 haben (ber 13.500 Personen das Museum
besucht, Sonderveranstaltungen sind in der Z&hlung nicht einberechnet. (vgl. ebd.: 3)
Waéhrend das Museum im Schloss sowohl Barock- als auch Industriegeschichte bedient,
stellt es zugleich den Grofteil seines zweiten Obergeschosses fiir Sonderausstellungen zu
wechselnden Themen in den Bereichen der bildenden Kiinste, der Alltagskulturgeschichte
und der internationalen Kriegs- und Militdrgeschichte. Das Museum betreibt selbst
Forschung, wahrend das Heinrich-Schiitz-Haus eine Gedenkstatte ist. 2012 wurde dieses
nach umfassender Restaurierung und Sanierung neuerdffnet. Als einziges original
erhaltenes Wohnhaus von Schitz fand es Eingang ins Blaubuch der Bundesregierung und
zahlt demnach zu den kulturellen Gedéachtnisorten nationaler Bedeutung. Es glanzt durch
eine Ausstellung und eine damit zusammenhéangende preisgekronte Innenausstattung?, mit
der das Museum im Schloss ebenso wenig mithalten kann wie die 1997 zuletzt erdffnete
Exposition im Geleitshaus oder das Novalishaus. Wahrend das Geleitshaus vom
stddtischen Museumspersonal offiziell noch fachlich betreut wird, befindet sich das
Heinrich-Schiitz-Haus seit 2003 in Tragerschaft des Weillenfelser Musikvereins ,,Heinrich
Schiitz* e.V. Sein Betrieb wird von festangestelltem Fachpersonal bestritten, das durch den
Verein und akquirierte Drittmittel entlohnt wird. Das Geleitshaus beherbergt seit 2006 den
Irish Pub , Battlefield”, dessen Servicekrafte und FSJ-Stelle den Besuchern das in der
zweiten Etage befindliche Museum 06ffnen. Dieses bietet als einziges keine
Sonderveranstaltungen und museumspéadagogischen Programme an und lebt lediglich von
,Laufkundschaft” und unregelméBigen Fuhrungen fur Schulklassen. Das Novalishaus wird
von Vereinsmitgliedern des Literaturkreises betreut. Novalishaus und Geleitshaus verfligen

tber kein eigenes museumsfachliches Personal.

2 Der WeiBenfelser Musikverein ,,Heinrich Schiitz* e.V. nahm am internationalen Architektur- und
Designwettbewerb des Rates fiir Formgebung teil. Fiir die Gestaltung der Dauerausstellung im Heinrich-
Schiitz-Haus wurde er 2014 zusammen mit dem Nirnberger Innenarchitekten Marius Schreyer mit dem
Iconic Award in der Kategorie ,,Interior Winner* ausgezeichnet. Mehr Informationen unter http://www.mz-
web.de/weissenfels/heinrich-schuetz-haus-weissenfels-expertenjury-praemiert-
dauerausstellung,20641108,27860228.html (06.07.15) und http://schuetzhaus-weissenfels.de/museum/
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3 Museum WeilRenfels Schloss Neu-Augustusburg

3.1 Geschichte des Museums

Das heutige stadtgeschichtliche Museum geht auf den WeilRenfelser Verein flr Natur- und
Altertumskunde zurtick. Er wurde am 4. Juli 1874 auf Anregung des Berliner Mediziners
und Anthropologen Prof. Dr. Rudolf Virchow® gegriindet, der sich im Mai 1874 anlasslich
einer Ausgrabung in WeiRenfels aufgehalten hatte. Der Verein setzte sich vorwiegend aus
hoheren Angestellten, Beamten und Fabrikanten zusammen. (vgl. Sachse 1995: 111) Das
WeiRenfelser Kreisblatt kiindigte in seinem Anzeigenteil regelméBig die Versammlungen
des Vereins an. Seine Aufgabe sah der Verein in der Bergung von ur- und
frihgeschichtlichen Funden in WeiRenfels und Umgebung; durch Schenkungen erweiterte
er seine Sammlung. Diese konzentrierte sich in den Anfangsjahren auf die Gebiete
Geologie, Fossilienkunde, Mineralogie und das Anlegen eines Herbariums. Die meisten
Schenkungen stammten von Kies-, Sand- und Tongrubenbesitzern, die selbst
Vereinsmitglieder waren. (vgl. ebd.)

1890 liel’ sich der in Hamburg geborene Jurist Alfred Junge in WeiRenfels nieder, der sich
bereits wahrend seines Studiums in Leipzig rege fiir Museen und Heimatforschung
interessiert hatte. Junge begann sich schnell ins o6ffentliche Leben und in die
wissenschaftlichen und kulturellen Bestreben der Stadt Weilienfels einzubringen. 1902
wurde er Vorstandmitglied des Vereins fur Natur- und Altertumskunde. Durch sein
Mitwirken wurde die Heimatkunde zu dessen kinftiger Hauptaufgabe erklart. (vgl.
Neumann 1936: o. S.) Der Verein legte eine eigene Bibliothek an, organisierte Vortrége
und Exkursionen, erweiterte seine Sammlungen um stadt- und kunsthistorische Dokumente
und Objekte und konnte 1903 dann eine grofRe heimatgeschichtliche Ausstellung
prasentieren (vgl. Sachse 1995: 111f.).

Weil die wachsenden Sammlungen bald nicht mehr ordnungsgerecht untergebracht werden
konnten und ohne System ausgestellt bzw. eingelagert wurden, sprachen sich die
stadtischen Behorden flr die Einrichtung eines Museums aus. Sie Ubernahmen die

Sammlungen und stellten einen GroBteil in Rdumlichkeiten des ehemaligen Kloster St.

® Rudolf Virchow galt als Universalgelehrter und liberaler Politiker im Berlin der Bismarckzeit. 1856 wurde
er zum Direktor der pathologischen Instituts an der Berliner Charité ernannt. 1896 gehérte er zu den
Grindungsmitgliedern der Berliner Gesellschaft fiir Anthropologie, Ethnologie und Urgeschichte. Seine
ethnografischen Sammlungen werden heute vom anthropologischen Institut der Humboldtuniversitét
verwaltet. Mehr Informationen unter https://www.planet-
wissen.de/politik_geschichte/drittes_reich/ns_rassenlehre/portraet_rudolf virchow.jsps (11.12.14)
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Claren aus; 1910 wurde das Museum eingeweiht. In neun thematisch gestalteten Rdumen
wurden unter anderem Prahistorie, Herzogszeit, Innungen, bedeutende Personlichkeiten
und die Entwicklung der Schuhindustrie behandelt. Pflege und Vermehrung der
Sammelbestinde blieben in den Hinden des Vereins, dessen Motto ,,Nur durch die
Geschichte ldsst sich das Heutige ganz verstehen* lautete. (vgl. ebd.: 112) Alfred Junge
blieb bis zu seinem Tod 1936 Leiter des Museums, danach Ubernahm seine Frau Hedwig
diese Aufgabe (vgl. Schmager 2011: 12). In den Wirren des Zweiten Weltkrieges l6ste sich
der Verein fir Natur- und Altertumskunde auf (vgl. Sachse 1995: 112).

Nach Hedwig Junges Tod 1949 und dem kommissarischen Leiter Hans Single, wurde 1950
der gelernte Schuhmacher Kurt Beuthan zum neuen Museumsleiter berufen. Eine seiner
ersten Aufgaben bestand im Umzug des Museums vom ehemaligen Kloster in die einstige
Praparandenanstalt in der Langendorfer Strafle 33. 1964 folgte ein neuer Umzug ins
Schloss Neu-Augustusburg. Auf Beuthan folgte Ernst Geigenmiller als Leiter, 1965 Ingo
Bach, der es bis 1990 blieb und kommissarisch von Angela Sengewald abgel6st wurde
(vgl. Schmager 2011: 13f.)

Unter Bachs Leitung wurde 1969 das ,,Schuhmuseum der DDR* als Dauerausstellung
eingerichtet. Trotz des katastrophalen Bauzustandes im Schloss und einer voriibergehenden
SchlieBung des Publikumsbetriebes wurden zahlreiche Sonderausstellungen und
Besucherprogramme fir alle Altersgruppen angeregt und realisiert. Die Lokalzeitung ,,Die
Freiheit” berichtete ab den 1960er Jahren regelmifig {iber diese Veranstaltungen und
veroffentlichte auch die jahrlichen Besucherzahlen des Museums. So fanden beispielsweise
Sonderschauen zur bildenden Kunst statt, die auch internationale Kunstler ausstellten, aber
auch durch das SED-Regime geforderte Jubilaumsausstellungen, etwa zu Lenin. Uber die
Jahre hinweg dokumentierte ,,Die Freiheit” die enge Zusammenarbeit zwischen dem
Museum und dem VEB Kombinat ,,Banner des Friedens®, das Fertigungsmaschinen als
Exponate stellte und Mitglieder der Freien Deutschen Jugend in die Forschungs- und
Restaurierungsarbeit ebendieser Maschinen einband. (vgl. Die Freiheit 1969-1990: o. S.)
Die Sammlung von Schuhen aus der laufenden DDR-Produktion wurde vervollstandigt,
die laut Andrea Miiller (2014: o. S.) in ihrer Geschlossenheit einmalig sei. Des Weiteren
erwarb Ingo Bach eine Reihe von Gemaélden und Grafiken aus Max Lingners Frihwerk.
Das Bach-Handel-Schiitz-Jahr 1985 fihrte zur Sanierung des Heinrich-Schiitz-Hauses und
zur dauerhaften Einrichtung einer dortigen Musikergedenkstatte mit Bestdnden des

stddtischen Museums. (vgl. Schmager 2011: 15f.)
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Unter den Leiterinnen Eleonore Sent und Dr. Astrid Fick wurden ab den 1990er Jahren die
Farstengruft des Schlosses restauriert, eine Dauerausstellung zur Stadtgeschichte
eingerichtet und Vorarbeiten zur Exposition der Barockgeschichte getan, die 2007 durch
den neuen Museumsleiter Martin Schmager im Rahmen des Programms ,,Barocke
Flrstenresidenzen an Saale, Unstrut und Elster er6ffnet worden ist. Fortwéhrende
Kontakte zu den Partnerstadten, besonders zum Museum im Kleihues-Bau Kornwestheim,
bereichern seit Jahren das museale Geschehen von Weilienfels. Dazu z&hlen aber auch
Kooperationen mit Stadten in der Region sowie einheimischen und internationalen
Kinstlern und Kulturschaffenden. (vgl. ebd.: 16f.)

3.2 Schloss Neu-Augustusburg: Der jetzige Standort des Museums

Das Herzogtum Sachsen-Weillenfels war eine sogenannte ,,Sekundogenitur®. ES ging aus
einer testamentarisch festgelegten Landesteilung unter den vier Sohnen des 1656
verstorbenen séchsischen Kurfirsten Johann Georg I. hervor; ebenso die beiden anderen
Sekundogenituren Sachsen-Zeitz und Sachsen-Merseburg. (vgl. Schmager 2011: 20)
Johann Georgs Sohn August war Administrator des Erzstiftes Magdeburg und hielt als
solcher traditionell Residenz auf der Moritzburg in Halle. Weil3enfels wurde jedoch zur
Residenzstadt des neuen Herzogtums gewéhlt; so lieB er einen reprdsentativen
Schlossneubau vielmehr fir seine Nachfolger errichten. Der Historiker Joachim Séckl
(1994: 9) betont die Stellung einer Residenz als eines der wichtigsten Zeichen der
Souveranitéat.

Die flir zeitgemdle Hofhaltung und Reprdsentation notwendigen Nutzungssegmente
Schlosskirche, Opern- und Komédiensaal, Ristkammer, Bildergalerie, Audienzgemach,
Privatgemécher, Hofkiiche, Konditorei, Festsaal und Kollegienrdume fur die
Landesregierung waren allesamt perfekt in den dreifliigeligen Schlossbau integriert;
Uberdies boten ein Heizsystem mittels Eisenéfen und mehrere Trockentoiletten Komfort
(vgl. Schmager 2011: 20; vgl. Klein 2013: 40).

Jeder der insgesamt funf Herzoge gab der Residenzstadt sein eigenes Profil. Wahrend
August die Errichtung mehrerer Bauwerke und die Stiftung der quasi-universitaren
»Hoheren Knabenschule* Gymnasium illustre Augusteum (1664) veranlasste, sorgte sich
sein Sohn Johann Adolph nach seinem Einzug ins Schloss 1680 besonders um den
vollendeten Ausbau der Schlosskirche im Nordfliigel. Er lie 1685 genau gegeniber im

Sudflugel den ,,Comoediensaal® einrichten, der zum regen Austausch zwischen dem Hof
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und den Professoren und Studenten des Gymnasiums fihrte und Kinstler sowie
Schauspieltruppen aus mehreren Teilen Europas anlockte. Die Hofoper entwickelte sich zu
einem fuhrenden Haus im mitteldeutschen Raum und stand auf einem Rang mit den Opern
in Hamburg, Leipzig, Braunschweig und Wolfenbittel (vgl. Klein 2013: 334). Johann
Georg widmete sich (ab 1697) dem Ausbau des Schlossgartens und Christian (ab 1712)
einer Ausweitung der pomposen Hofhaltung, die in einer riesenhaften Schuldenlast
kulminierte. Der letzte Furst Johann Adolph II. sah sich (ab 1736) zu konsequenten
Einsparungen veranlasst, die die Hofkultur schrittweise reduzierten. Er war jedoch auch
jener Herzog, der sich besonders militarisch hervorgetan und auRerdem Beziehungen nach
England aufgebaut hatte.* (vgl. Sackl 2010: 326; vgl. Klein 2010: 331f. und 341) Johann
Adolph 1l. hinterlieB keinen Erben; Sachsen-Weifienfels wurde daraufhin aufgeldst und das
Schloss fiel automatisch in den Besitz der sdchsischen Kurflrsten, die es zundchst als
Unterkunft nur sporadisch, bald gar nicht mehr nutzten. Es wurde inventarisiert und
ausgeraumt. Viele WeilRenfelser Gemadlde und Prunkobjekte sind heute im Grinen
Gewdlbe in Dresden zu besichtigen.

Etwa 50 Jahre lang stand das Schloss leer. 1819 wurde es von den Preuf3en zur Kaiser-
Wilhelm-Kaserne umgebaut. Bis 1920 diente das Schloss somit als Unteroffiziersschule,
danach als Polizeirevier bis 1945. Von Marz bis August 1933 war es
,Gefangenensammellager fiir politische Haftlinge. Weitere Umbauten fanden nach 1945
statt, als das Schloss zum Quartier fur Vertriebene erkoren wurde. In all den Jahrzehnten
fanden keine MalRnahmen zum Erhalt des Bauwerks statt: Das Schloss wurde der
Feuchtigkeit preisgegeben, der barocke Stuck verschwand hinter Zwischendecken und -
wanden, alte Raumstrukturen wurden immer wieder verandert.

Im September 1956 nahm eine Fachschule fiir Heimatmuseen ihren Betrieb in Rdumen des
Nordfltgels auf. Diese Raumlichkeiten wurden 1964 vom stadtgeschichtlichen Museum
tbernommen. (vgl. Bach 1994: 119f.) 1965 fiel ihm die Schlosskirche St. Trinitatis samt
darunter befindlicher herzoglicher Grablege als museal zu betreuendes Fiihrungsobjekt zu.

Fir das Museum hat sich der Standort im Schloss bisher als Segen und Fluch zugleich
erwiesen. Ohne Zweifel tbt das Bauwerk erfahrungsgemaR eine Funktion als touristischer
Anziehungspunkt aus und liefert die Grundlage fir Ausstellungen und Veranstaltungen.
Gleichzeitig ist das Museum aber dem baulichen Zustand des Schlosses unterworfen. Wie

im Museenlandschaftskonzept von 2015 verzeichnet worden ist, ist Schloss Neu-

* In seinem Todesjahr 1746 wurde Johann Adolph I1. der Englische Hosenbandorden verliehen (vgl. Museum
WeilRenfels 2008: 13).

13



Augustusburg teilsaniert und das Museum ist nicht barrierefrei zugénglich (vgl. Stadt
Weilienfels 2015: 4). Geradezu abenteuerlich muten die Gedéchtnisnotizen Ingo Bachs
(1994: 122ff.) an, der berichtet von Durchfeuchtungen der Magazine und Arbeitsrdume ab
1970 sowie von Dachschéden und verheerendem Hausschwamm-Befall, der 1980 zur
provisorischen Schlielfung des Museums fiur Publikumsverkehr fihrte. 1982 mussten die
Mitarbeiter ihre Arbeitsrdume ,,fluchtartig® verlassen, als bei Sicherungsarbeiten Teile der
Decke des ersten Obergeschosses fielen. Erst 1984 verbesserte sich die Lage mit Blick auf

BaumaRnahmen anlésslich des Bach-Héndel-Schiitz-Jubilaums.

3.3 Sammlungen, Ausstellungen und Management

Im Zuge der Neukonzeption des Schuhmuseums, die seit 2012 angestrebt wird, konnte im
April 2015 ein aktuelles Museumskonzept niedergeschrieben werden. Es listet die
vielseitigen ~ Sammlungen  dieser  Einrichtung auf:  archdologische  Funde;
Glas/Keramik/Zinn; Schuhe; Schuhmaschinen; Mobel/Leuchter/Instrumente; Militaria;
Numismatik; bildende Kunst; Textilien; Vivatbénder; Eisenkunstguss; Autographen;
Druckerzeugnisse. Auf den ersten Blick recht ,wahllos“ und typisch fiir ein
stadtgeschichtliches Museum, ragt dabei jedoch die Schuhsammlung heraus, die Uber
5.000 Objekte umfasst und damit ein Alleinstellungsmerkmal in der bundesdeutschen
Museumslandschaft innehat. (vgl. Museum WeiRenfels 2015: 0. S.)

Wie werden Teile dieser Sammlungen ausgestellt — und wo? Dies l&sst sich anhand eines
Rundgangs schildern. Das Museum ist Gber den Innenhof des Schlosses erreichbar. Der
Eingang ist unscheinbar, lediglich eine alte Steintafel weist darauf hin. Den
Eingangsbereich im Nordflugel teilt sich das Museum mit dem ,,Schlosscafé®, einer abends
geOffneten Kneipe, die vom Live-Club e.V. WeiRenfels betreut wird. Nach zwei
Treppenaufgangen — das Museum verfugt Uber keinen Fahrstuhl — gelangt man in den
Empfangsbereich des Museums, zu einem alten holzernen Kassenhduschen, dessen
Konstruktion auch zur Auslage und Verkauf von Publikationen, Broschiiren und Souvenirs
dient. Linkerhand geht es ins Schuhmuseum.

Das Schuhmuseum gliedert sich in zwei Abteilungen. In der ersten ist volkerkundliches
Schuhwerk ausgestellt. Dieser Sammlungsbereich geht auf eine Schenkung des
Kommerzienrates Ernst Nolle an den Verein fur Natur- und Altertumskunde zurick.
Ausgestellt werden die farben- und formenreichen, exotischen Schuhe seit 1993 (vgl.

Museum WeiRenfels 1993: 1). In der zweiten Abteilung wird die Entwicklung von
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Weilienfels als Produktionsstandort veranschaulicht, vom Handwerk des Mittelalters bis
zur GrolRproduktion ab Ende des 19. Jahrhunderts. Das jetzige Schuhmuseum basiert auf
einer Konzeption aus dem Jahr 1985; seitdem sind die Texttafeln in der Ausstellung nicht
Uberarbeitet worden. Die ideologischen Einfllisse der DDR werden dadurch deutlich, auch
stechen iiberholte Bezeichnungen wie ,Eskimos* heraus. Die Kkonservatorischen
Bedingungen sind bedenklich.

Rechts des Kassenhéduschens beginnt die Dauerausstellung zur herzoglichen Residenz, die
2007 eroffnet worden ist und bereits ganz anderen Standards entspricht. In den ehemaligen
Dienst- und Privatgemachern des Herzogs, die teilweise restauriert worden sind und nun
wieder eindrucksvolle Stuckdecken vorweisen, werden das hofische Leben, die
Organisation des Hofes und das Wirken der Herzoge geschildert. Als erste und einzige
Dauerausstellung nahert sich diese zum Teil der Interaktion an: Der Besucher kann Stoffe
erfihlen, Dufte riechen und neu eingespielten Werken von Bach, Héandel, Krieger und
Telemann tber Kopfhorer lauschen. Die Ausstellung zeigt historische Dokumente und in
erster Linie Portraits barocker Fursten und ihrer Verwandten, darunter auch von drei der
funf Weilenfelser Herzdge.

Nach zwei weiteren Treppenaufgédngen gelangt man in der zweiten Etage zu Raumen fur
Sonderausstellungen. Von 1998 bis 2012 war als eine weitere Dauerausstellung
,»WeiBenfels zwischen RoRbach und GroRgdrschen 1757—1871% zuginglich, diese ist aus
Platzgriinden geschlossen und als Abstellraum fiir Vitrinen und Texttafeln genutzt worden,
soll aber im Sommer 2015 Uberarbeitet, wieder instandgesetzt und getffnet werden. Sie
widmet sich ausgewahlten Ereignissen von europdischem Interesse: dem Siebenjdhrigen
Krieg, der Schlacht bei RoRBbach, den Befreiungskriegen und der Flucht Napoleons durch
Weilienfels, weiterhin ausgewahlten Literaten und Fabrikanten, die in WeiRenfels und
Umgebung wirkten.

Die Schlosskirche ist nicht innerhalb des Gebaudes, sondern wiederum utber den Hof zu
erreichen. Unter ihrem Altarraum befindet sich die Flrstengruft mit zahlreichen individuell
gestalteten Prunksarkophagen.

Auf dem Schlossvorplatz ist im Rahmen von vorangemeldeten Fiihrungen eine Latrine zu
besichtigen, die von den Preuflen gebaut worden ist. AuBerdem sind Teile der
Grundmauern der WeiRenfelser Burg in diesem Bereich rekonstruiert worden.

Nach den Schuhen sind die beiden bedeutendsten Sammlungen des Museums der

Eisenkunstguss und die Vivatbander. Letztere waren Widmungs- und Geschenkbander, die
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zur Zeit Friedrichs II. hdufig den Titel ,,Vivat™ trugen und die vorrangig im 19. Jahrhundert
zu besonderen Anlassen eingesetzt wurden. Weilienfels besitzt die weltweit (1) groRte
Vivatbandsammlung, eine Schenkung des Geheimrates Gustav Winkel aus dem Jahr 19109.
(vgl. Hoyer 2011: 70) Im Bereich des Eisenkunstguss befinden sich vor allem Werke aus
der Berliner Eisengiel3erei aus dem 19. und frithen 20. Jahrhundert im Bestand.

Um aus dem aktuellen Museumskonzept von 2015 zu zitieren: ,,Das Museum im Schloss
ist eine nachgeordnete Einrichtung der Stadt Weilienfels, die eine Grundfinanzierung
absichert, die allerdings in einigen Segmenten nicht ausreichend ist. (Museum WeilRenfels
2015: 0. S.) Einnahmen erzielt das Museum lediglich tGber Eintrittsgelder und den Verkauf
am ,,Museumsshop®. Bedingt durch konsequente Personaleinsparungen ab 1990, sind nach
dem Museumsleiter Martin Schmager (35 h/Woche), studierter Museologe, im Jahr 2015
drei stadtische Mitarbeiter im Museum angestellt.

Angela Sengewald (wissenschaftliche Mitarbeiterin, 35 h/Woche), die nach einer
Ausbildung in der Schuhfertigung UGber den Lehrerberuf zum Museum fand, betreut die
Sammlungen zu Schuhen, Eisenkunstguss und Textilien, forscht zur Industriekultur und
gestaltet auRerschulischen Unterricht zu mehreren Themen aus.

Mike Sachse (wissenschaftlicher Mitarbeiter, 35 h/Woche), Restaurator und
Grabungstechniker, verwaltet die regionalgeschichtlichen, arch&ologischen und Militaria-
Sammlungen, erforscht diese Themen, betreut die Archivierung und Digitalisierung und
daruber hinaus auch die interne Haustechnik.

llonka Struve (40 h/Woche), Bibliothekarin, die fast 20 Jahre lang das soziokulturelle
Kinder- und Jugendzentrum Seumeclub geleitet hat, ist seit dessen SchlieBung 2010 fur die
wissenschaftliche  Verwaltungsbibliothek  zustdndig, fiur die Kassenabrechnung
(Eintrittsgelder etc.) und fir die Organisation und Durchfihrung von Workshops und
Veranstaltungen im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit. Sie gestaltet aulerdem einen
GroRteil der Presse- und Offentlichkeitsarbeit aus.

»Die Grundaufgaben des Museums konnen derzeit nur durch Unterstiitzung von Personal
im Bereich Kasse, Aufsicht, Fiihrung Uber den Zweiten Arbeitsmarkt erfiillt werden.*
(Museum WeiRenfels 2015: 0. S.) Im Museum sind zur Zeit (Stand: Juli 2015) ein FSJler
(40 h/Woche) und ein BFDler (30 h/Woche) beschaftigt, aul’erdem eine Honorarkraft fur
Sonderfuhrungen, und drei Wochenendkréfte (je 20 h/Monat); alle befristet. Restaurierung
und Erweiterung der Sammlungen sind fast ausschliellich Uber Fordermittelantrage zu

realisieren. VVon diesem Fall betroffen sind auch Andrea Miiller, die seit 2013 im Rahmen
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von unregelmé&liigen Werkvertrdgen die Neukonzeption des Schuhmuseums leitet, und

zwei Honorarkrafte, die diesbezuglich die Digitalisierung und Restaurierung bestreiten.

3.4 Zielgruppen, laufende Besucherprogramme und Veranstaltungen

Die jahrlichen Besucherzahlen des Museums haben sich in den letzten funf Jahren auf
durchschnittlich 14.000 Personen eingepegelt, wovon ca. 30 Prozent Schulklassen und 30
Prozent Besucher aus Weillenfels sind (vgl. Museum Weilienfels 2015: o. S.). Konkrete
Zielgruppen lotet das Museum nicht aus. Hauptanziehungspunkt fir (Individual-)Touristen
aus Deutschland und Europa ist die Schlosskirche St. Trinitatis, die in Uberregionalen
Reisefuhrern empfohlen wird und als einziger Raum des Schlosses die urspriingliche
Farbgebung und prachtvolle Stuckaturen veranschaulicht (vgl. ebd.: o. S.).

Regelmdlige Veranstaltungen sind seit zehn Jahren die Konzerte der WeiRenfelser
Hofkapelle, die jeweils einmal im Sommer (Juni/Juli) und in der Adventszeit (Dezember)
aufspielen und sich am historischen  Auffiihrungsverzeichnis der einstigen
Hofkapellmeister Johann Philipp Krieger und Johann Gotthilf Krieger orientieren. Die
Konzerte widmen sich wechselnden Themen, werden durch Rezitationen und Tanz
abgerundet und haben die Hofkapelle in Weil3enfels um Umgebung als Ensemble etabliert.
Sie finden in den Ausstellungsraumen zur Barockgeschichte statt und locken immer ca. 80
bis 100 Zuschauer an.

Ehemals regelméRig wurde durch wechselnde Referenten eine wissenschaftliche
Vortragsreihe ausgestaltet, die lediglich von einer Sommerpause unterbrochen wurde. Seit
ca. zwei Jahren kommt diese Vortragsreihe aufgrund fehlender finanzieller Mittel zum
Erliegen. Zum Vortrag wurde einmal im Monat geladen; die Besucheranzahl schwankte.
Das einzige feststehende, seit vielen Jahren laufende Besucherprogramm sind die
monatlichen Gruft-Fihrungen jeden letzten Samstag stlindlich, deren Besucherzahlen
ebenfalls schwanken.

Mitarbeiterin llonka Struve ist Vorsitzende des Weillenfelser Seumevereins e.V., der
Kontakt aufbauen konnte zum ,,OIKOS — Eine Welt“ ¢.V., Organisation fiir Interkulturelle
Kooperation. Gemeinsam mit beiden Vereinen wurden umfangreiche Fordermittel fir
Kinder- und Jugendarbeit im Museum akquiriert. Im Jahr 2014 wurden vier Projekte mit
Referenten Uber Bali, Mexiko, den Regenwald und Peru realisiert, die mehrere
Schulklassen mittels des Themas ,,Schuhe® an die Alltagskultur dieser Regionen

heranfuhrten. Die Zusammenarbeit soll fortgesetzt werden.
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Das Museum beteiligt sich an der jahrlichen WeiRenfelser Museumsnacht und am

Internationalen Museumstag, die beide am zweiten Mai-Wochenende stattfinden.

3.5 Aufgaben und Probleme

Struve ist es gelungen, mithilfe des Seumevereins e.V. Synergieeffekte zu erzielen, die sich
auch in der Offentlichkeitswahrnehmung (Tourismusmessen, Leipziger Buchmesse)
aullern. Im Gegensatz zu ihrer Kollegin Sengewald widmet sie sich jedoch weniger der
Museumspédagogik als der sozialen Kinder- und Jugendarbeit und greift museums- und
theaterpddagogische Elemente auf. Gemeinsam mit Referentin Carmen Busch,
Historikerin, wurde 2015 als Kontrast dazu ein Schulerprojekt Uber Georg Friedrich
Handel realisiert, das den Fokus auf Musik- und Alltagskulturgeschichte legt und auf
Buschs wissenschaftlichen Recherchen basiert. Das Programm folgt dem Edutainment-
Prinzip, das Teresa Schneidewind, Studentin der Hochschule Merseburg, bereits in
wissenschaftlichen Ausarbeitungen aufgegriffen hat. Sie hat mehrere aufwendige,
zeitgemalie Edutainment-Programme fir das Weilenfelser Museum entworfen, die jedoch
mangels Geld, Personal und Material nicht umgesetzt werden kdnnen.

In Struves breitgefachertem Engagement offenbart sich aber ein weiteres Problem. In der
Stadt Weillenfels gibt es sehr viele andere (sozio-)kulturelle Vereine und lose
Gruppierungen. Einige erfahren durch den demografischen Wandel immer wieder
ricklaufende Mitgliederzahlen. Ahnlich geht es dem Seumeverein e.V. Tatsachlich ist
Struve der Seumeverein; die Organisation aller Vereinstatigkeiten steht und fallt mit ihr als
treibende Kraft. So birgt die Kooperation mit dem Verein im Bereich der Kinder- und
Jugendarbeit zwar ein grofl3es Potenzial flir das Museum, ist vorerst aber nur durch Struve
als dauerhafte Verbindungsperson gesichert. Fielen sie und ihr Verein aus, kdme die
Museumspédagogik im Haus groRtenteils zum Erliegen, da Sengewald mit
Verwaltungsaufgaben und wissenschaftlichen Arbeiten betraut ist, die dem Zeitdruck der
Neukonzeption des Schuhmuseums geschuldet sind.

In einer fast vergleichbaren Situation befindet sich der Forderverein Museum WeiRenfels
e.V., der 1991 gegrundet worden ist und das Museum bei der Erweiterung und Erhaltung
seiner Sammlungen sowie bei der Durchfihrung von Veranstaltungen (Museumsnacht,
Konzerte) unterstiitzt. Aus Vereinsmitteln werden kleinere Ankdufe getétigt und
Restaurierungen mitfinanziert. Der Verein lauft kostumiert im Festumzug des jahrlichen

Weilienfelser Schlossfests mit. Allerdings setzt er sich aus einem kleinen Personenkreis
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von ehemaligen und bald scheidenden Museumsmitarbeitern zusammen. Mit dem Verein
lasst sich momentan aufgrund seiner geringen Mitgliederanzahl und fehlender Neuzugéange
nicht so effektiv arbeiten, wie es in anderen Fordervereinen der Fall ist.> Mit dieser
Problematik hat sich bereits Susan Hoyer, Studentin an der Hochschule fir Technik und
Wirtschaft Berlin, in einer wissenschaftlichen Ausarbeitung befasst.

Die Tatigkeiten eines Freundeskreises Schloss Neu-Augustusburg e.V. erstreckten sich nur
Uber die erste Halfte der 1990er Jahre; mittlerweile existiert er nicht mehr.

Die Eintrittspreise des Museums liegen mit 2,50 € pro Person — fiir alle Ausstellungen und
die Schlosskirche — klar unter dem Durchschnitt, auch innerhalb von Weilienfels. Fiir einen
Besuch des wesentlich kleineren Heinrich-Schiitz-Hauses werden 5,00 € verlangt.

Eine der groRten Schwierigkeiten ist zur Zeit die Platznot fur die Magazinierung. So lagern
beispielsweise Teile der Schuhsammlung unter ungeeigneten klimatischen und
lichttechnischen Bedingungen. Um ausreichend Platz zu schaffen, miissten weitere Rdume
des Schlosses genutzt werden. Dies birgt jedoch eine groRe bauliche und damit
zusammenhangend finanzielle Herausforderung in sich. Weil die finanziellen Mittel nur
nacheinander zur Verfugung stehen, dehnt sich der Zeitraum zur ErschlieBung des West-
und Sudfliigels weiter aus. Dort sollen das neue Schuhmuseum, ein Fahrstuhl und neue
Magazine installiert werden.

Weil das Museum an den Haushalt der Stadt gebunden ist, kann nur mit einfachen Mitteln
Offentlichkeitsarbeit betrieben werden; die meisten Flyer werden selbst entworfen und
schwarz-weil3 gedruckt. Eine ortsansassige Firma hat 2012 ein Faltblatt zum Museum
entworfen, das Rechtschreibfehler beinhaltet und dessen Layout nicht ansprechend ist, das
aber genutzt wird. Die Homepage des Museums wurde von der Stadt eingerichtet und ist
ebenfalls unattraktiv gestaltet, wird aber von Mitarbeiter Mike Sachse nach bestem Wissen
und Gewissen betreut. In den sozialen Netzwerken Facebook und Twitter wurden von
ehemaligen Hilfskraften Carmen Busch, Teresa Schneidewind und Martin Wimmer 2012
und 2014 Museumsseiten angelegt, um zumindest einem aktuellen Vermarktungstrend zu

folgen.

® Der Forderverein ,,Freunde des Goethegymnasiums* e.V. beispielsweise zihlt im Gegensatz dazu iiber 200
Mitglieder, darunter viele Lehrer, ehemalige Schiler und Elternvertreter. Dementsprechend schnell addieren
sich Vereinsmittel, die zur Mitfinanzierung von schulischen Veranstaltungen und zur Sanierung der
Schulgebéude beitragen. Ein Verein solcher GréRenordnung kann bei grindlich durchdachter
Vorstandsarbeit auch 6ffentlichkeitswirksamer arbeiten und sich viel 6fter und breiter nach auRen
prasentieren.
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4 Marketingkonzept flr das stadtgeschichtliche Museum in Weilienfels?

4.1 Aktuelle Situation
Im Jahr 2014 besuchten iber 60 Prozent der Touristen in WeilRenfels das Museum. Damit

halt die Einrichtung ihren Standard als mit groRem Abstand meistbesuchte der Stadt. (vgl.
Stadt WeilRenfels 2014: 5f.) Wozu dann noch ein Marketingkonzept?

Weil die bisherige Arbeit in diesem Bereich uneinheitlich und wechselhaft verlaufen ist.
Das Museum sollte gemeinsam mit der Stadtverwaltung einem Plan folgen, dieser
Institution nach auBen hin ein klares Profil zu geben, von dem sich ein Marketingplan
ableiten liele.

Die stadtgeschichtlichen Museen von Merseburg und Zeitz — den beiden anderen
ehemaligen Residenzstadten — betiteln sich beispielhaft als ,,Kulturhistorisches Museum
Schloss Merseburg™ und ,,Deutsches Kinderwagenmuseum™ und legen in diesen
Bezeichnungen sofort ihren inhaltlichen Schwerpunkt dar.

Das WeiBlenfelser Stadtmuseum begreift sich nun als ,,Museum im Schloss®, nicht als
»Museum des Schlosses* oder ,,Schlossmuseum® — so als sei die Lokalitdt im Prinzip
Zufall. Dies ist der Geschichte des Museums geschuldet, das mehrere Umziige hinter sich
hat, und demzufolge gerechtfertigt. Trotzdem kursieren auf Flyern und Faltblattern — ob
selbst gestaltet oder professionell entworfen — mehrere Bezeichnungen. Auf den Plakaten
zu Sonderausstellung wird meist die Bezeichnung ,,Museum Schloss Neu-Augustusburg™
verwendet, die impliziert, dass das Bauwerk an sich ein Museum ist bzw. von diesem ganz
ausgefullt wird. Dem ist nicht so. Die Startseite der Museums-Homepage ist mit ,,Museum
Neu-Augustusburg® {iiberschrieben, was den Nichtkenner womdglich eine Burg als

Bauwerk vermuten lasst.

4.2 Marketingziele

Inhaltlicher Schwerpunkt ist seit Jahrzehnten allerdings die Schuhsammlung. Sie vermag
das Museum national und international zu représentieren. Schuhmuseen gibt es in
Amerika, Ost- und Sidostasien und mehreren europdischen Léandern. Der Begriff
»>Schuhmuseum* vermittelt etwas Spezielles und grenzt sich von anderen Themen ab. Es

wére daher ratsam, das stadtgeschichtliche Museum in Wei3enfels mit ,,Schuhmuseum
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WeiBenfels“ zu iiberschreiben.® Diese Uberschrift sollte dann allerdings deutlich publiziert
und auf allen Kommunikationskandlen — Printmedien, Internet, Horfunk, Fernsehen —
eindeutig angewendet werden.

Konkurrenz hat das Museum aufgrund seiner (relativ gleichbleibend) hohen
Besucherzahlen innerhalb der Stadt nicht.

Einerseits kann sich das Museum einer ostdeutschen Mittelstadt von hier auf jetzt nicht
zum durchgéngig internationalen Anziehungspunkt entwickeln, wenngleich das Thema
,»Schuhe® international von Bedeutung ist. Andererseits kann mit diesem Pfund gewuchert
werden, wenn sich das Museum in die Liste der Schuhmuseen weltweit einreiht und sich
mit ebendiesen zu vernetzen versucht. Das Thema ist von einer alltagskultur- und
industriehistorischen Bedeutung, die jeden Menschen beriihrt, denn wir alle benétigen
FuBbekleidung und setzen uns von Kindesbeinen an mit ihr auseinander. Darin steckt ein
groRes, Kontinuitat versprechendes, unerschopfliches Potenzial fur das Museum, das aus
den anderen Themen, z. B. ,,Barock‘ nicht resultieren kann.’

Ein Ziel wird also darin bestehen, das Museum als gesamte Einrichtung dauerhaft das
»Schuhmuseum* zu etablieren und damit nicht nur auf eine der Dauerausstellungen zu
verweisen. Andrea Mullers Neukonzeption lasst erschlieBen, dass die neue
Dauerausstellung kunftig den meisten Raum einnehmen wird. Die Dauerausstellungen zur
barocken Hofkultur und zur Stadtgeschichte sowie alle wechselnden Sonderausstellungen
und die Schlosskirche mit Gruft mussen zwar weiterhin beworben werden, doch die
konsequente Anwendung des Begriffs ,,Schuhmuseum* ist unabdingbar, um das Museum
als Marke zu profilieren.

Ein weiteres Ziel ware die genaue Aufschliusselung der Zielgruppen eines Museums.
Besucher sind (berwiegend Rentner/Pensionare, gefolgt von Selbstandigen und
Angestellten (vgl. Stadt Weilienfels 2014: 4). Sie sind die klassischen ,,Museumsgénger®:
kulturell und geschichtlich interessiert, zum Teil kunstaffin, und gesonnen, auch mal zehn
Euro fir eine Sonderveranstaltung zu zahlen. Gesonderte Programme fir diese Zielgruppe
gibt es im Museum nicht, sie ist ziemlich auf sich allein gestellt und muss von sich aus

Interesse an Fihrungen und weiteren Veranstaltungen bekunden. Eine weitere Zielgruppe

® Eventuell mit einem Untertitel ,,Schuhe — Stadtgeschichte — Industriegeschichte*. Letzteres wére aber eher
sperrig und von Zeit zu Zeit wiederum irrefithrend, da durch wechselnde Sonderausstellungen immer auch
andere Themen an Gewicht gewinnen. Beispielsweise die zeitgendssischen bildenden Kiinste im Rahmen der
,»Iriennale®, die zuletzt von September 2014 bis Januar 2015 in Weilenfels stattgefunden hat.

’ Rational betrachtet kann sich mit dem Thema ,,Schuhe* grundlegend jeder Mensch identifizieren, mit dem
Thema ,,Barock* eher weniger. Uberdies ist die Geschichte von Schloss und Herzogtum aufgrund fehlender
historischer Aufzeichnungen bisher nur streckenweise aufgearbeitet.
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sind die Familien. lhre fortdauernde Betreuung wird abgedeckt durch die Gruft-Flihrungen
— flr einen Besuch ist das gemeinsame Erlebnis einer Grablege ausschlaggebend, nicht
Interesse an Kunst- oder Kirchengeschichte — sowie durch Ferien- und
Feiertagsprogramme, die groRtenteils vom Seumeverein ausgestaltet werden.

Langfristig soll sich das Museum dauerhaft als Anziehungspunkt fir diese beiden

Zielgruppen mit dem eindeutigen Schwerpunkt ,,Schuhe* etablieren.

4.3 Marketingstrateqgie

Leitbild des Museums sind die Schuhe. Daraus sollte eine Corporate Identity resultieren,
die sich letztendlich auch in einem Corporate Design ausdriickt. Soll heil3en: Die Ziele und
Leitideen des ,,Schuhmuseums Weillenfels* miissen klar ausformuliert werden und sich auf
die Gestaltung aller folgenden Marketingmalinahmen auswirken. Dazu gehort unbedingt
eine einheitliche optische Représentation des Museums mit konkreter, aussagekraftiger
Farbgebung, Logo etc. in Print und Internet® Zur Zeit gibt es das Logo des
,Schuhmuseums Weillenfels“, das sich allerdings nur auf dic Dauerausstellung bezieht,
und das Logo zu den ,,Barocken Fiirstenresidenzen an Saale, Unstrut und Elster*, das nicht
auf die gesamte Institution angewendet werden kann.

Das Zielgebiet des Museums umfasst die Stadt Weil3enfels und ihre Umgebung sowie die
von auBerhalb stammenden Besucher.

Hauptséachlich sollte das Museum drei Zielgruppen ansprechen: 1. Touristengruppen und
Individualtouristen, ,,spontane Besucher des Museums; 2. Publikum kultureller
Sonderveranstaltungen, 3. Bewohner des Einzugsgebietes, das Weilenfels und seine
Nachbarstadte im Ballungsraum von Halle und Leipzig umfasst.

Far das Museum ist die erste Zielgruppe fiir das Tagesgeschaft am wichtigsten. Sie ist am
ehesten durch gute AufRenwerbung zu beeinflussen. Die zweite Zielgruppe l&sst sich
ansprechen von Sonderausstellungen und Events (Konzerte der Hofkapelle, VVortrage). Die
dritte Zielgruppe setzt sich in erster Linie aus Schulklassen zusammen, die die
museumspédagogischen Angebote nutzen mochten.

Wenn sich das WeilRenfelser Museum in die internationale Reihe der Schuhmuseen
einreiht — was ihm mit einer neuen, modernen, zeitgemélRen und interaktiven Ausstellung
gelingen sollte —, wird es die erste Zielgruppe sein, die es dauerhaft zu binden gilt.

Dadurch diirfte sich das Image und der Bekanntheitsgrad des Museums weiterentwickeln.

8 Corporate Design: Das englische ,.corporate soll Gemeinsamkeit und Geschlossenheit ausdriicken.
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Bei konsequenter Anwerbung museumspadagogischer Besucherprogramme auf Flyern und
im Netz, werden auch Schulklassen weiterhin das Museum aufsuchen. Allerdings ist daftr
eine dauerhafte Sicherung des Edutainment- und Padagogik-Sektors auf fachlicher Ebene
zwingend erforderlich und momentan wegen des Personalmangels nicht gewahrleistet.

Im Folgenden soll erldutert werden, dass das Produkt ,,Schuhe® im Rahmen einer

Marketingstrategie kommuniziert werden muss.

4.4 Produktpolitik
Die Produktpolitik muss sich eindeutig auf das Profil eines Schuhmuseums ausrichten, das

darlber hinaus weitere Themen behandelt. Im Rahmen von Sonderausstellungen kénnen
Sonderprogramme angeboten werden, die den Schuh zum Thema haben: bei
Kunstausstellung  beispielsweise das Kunst- und Design-Objekt Schuh, bei
Militarausstellungen Militérstiefel, sogar bei Ausstellungen zu Eisenkunstguss. Ein Bogen
zum Schuh l&sst sich immer schlagen und das Museum verfligt tber eine so umfangreiche,
vielseitige Sammlung, dass sich das theoretisch verwirklichen liele.

In WeiRenfels und Umgebung ist das Schuhmuseum einzigartig. Das nationale und
internationale Alleinstellungsmerkmal hinsichtlich der Sammlungen von DDR-Schuhen

und -Schuhmaschinen ist bereits besprochen worden.

4.5 Preispolitik

Die Preispolitik sollte sich endlich den aktuellen Standards anpassen: 2,50 € fiir den
Besuch einer drei Dauer- und in der Regel zwei Sonderausstellungen umfassenden
Einrichtung einschlieBlich prachtvoller barocker Hofkirche sind zu wenig. 5,00 € pro
Person sind aktuell durchaus angemessen, bedenkt man das derzeitige Nichtvorhandensein
eines Fahrstuhls. Waére ein solcher installiert und das Museum rundum komfortabel
zuganglich, lieBe sich iiber eine weitere Preiserhohung auf 7,00 € reden.

Die Konzerte der Hofkapelle haben in den letzten Jahren gezeigt, dass auswartige
Besucher ebenso wie Einheimische bereit sind, 10 € fiir ein kulturelles Event (Theater,
Lesung, Konzert) zu bezahlen.

Die Preise fir museumspadagogische Gruppenprogramme ab zehn Personen einschlieRlich
auBerschulischen Unterricht sollten ungleich niedrig gehalten werden, da sich das Museum
in den letzten Jahren erfolgreich bemiiht hat, auch Kinder aus ,,bildungsfernen* Familien

mit niedrigem Einkommen anzusprechen und aktiv einzubeziehen. Besonders gelingt dies
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llonka Struve mit ihren Mitmach-Theaterspielen. Der Preis hierfiir betragt aktuell in der
Regel 3,00 € (Besuch des Theaterspiels, Materialkosten flir Bastelstunden) und sollte so
beibehalten werden.

4.6 Distributionspolitik

Die Distributionspolitik des Museums darf zur Zeit groftenteils als ,,gelungen‘ bezeichnet
werden. Es hat ganzjahrig gedffnet, auch an Feiertagen (im Gegensatz zu einigen anderen
Museen und Gedenkstatten in Weilenfels und Umgebung — und es bietet zu diesem Anlass
Sonderveranstaltungen an); von April bis September 10 bis 17 Uhr, von Oktober bis Mérz
10 bis 16 Uhr. Der Wechsel der Schliel3zeiten erscheint in einigen Féllen unbegriindet:
Potenzielle Museumsbesucher gibt es zu jeder Jahreszeit bei jedem Wetter, egal ob eine
Stunde frither oder spéter geschlossen wird. Welche der beiden Offnungszeiten sinnvoller
ist, lasst sich schwierig feststellen. Eine Reihe von Sonderveranstaltungen fand und findet
abends statt, so die Konzerte der Hofkapelle meistens 19 Uhr.

Die verkehrsglnstige Anbindung des Schlosses ist ebenfalls schon besprochen worden. Es
ist weithin sichtbar und seine Auffahrt zweigt von einer HauptverkehrsstralRe (Zeitzer
Stral3e) ab. Der Schlossvorplatz bietet ausreichend Parkplatze. Vom Stadtzentrum ist das
Bauwerk recht zlgig tber eine Treppe zur westlich gelegenen Schlossterrasse oder Gber
den FuBweg an der Zeitzer StralRe zu erreichen.

Die Hinweise zum Museum (ber StraBenbeschilderung sind von manchen Besuchern auf
Anfrage als unzureichend eingestuft worden. Auf dem Terrain des Schlosskomplexes
findet sich ein Richtungsschild zu Schlosskirche und Museum; im Schlosshof lediglich
eine unscheinbare Steintafel am Eingang des Museums. 2011 wurde am Ende des
Sudflugels Richtung Schlossvorplatz/Zeitzer Stralle eine Rose in Gedenken an Friederike
von Sachsen-Gotha-Altenburg, die Witwe des letzten Herzogs Johann Adolph I1.,
gepflanzt. Seitdem bluht sie jahrlich auf, aber ein Hinweis auf die Bedeutung dieser

Pflanze in Form einer Texttafel fehit.

4.7 Kommunikationspolitik

Eine effektive Kommunikationspolitik nach innen und aulRen ist der Dreh- und Angelpunkt
zur Verbesserung des Museums-Images. Aus der in sich geschlossenen Corporate Identity
eines ,,Schuhmuseums WeiBenfels* mit eindeutigem Schwerpunkt ,,Schuhen* als Uberbau

und weiteren Themenfeldern als begleitende Museumsprogramme muss sich ein Corporate
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Design entwickeln, das sich in der Gestaltung der kinftigen Dauerausstellung, der
hauseigenen Publikationen und Begleitbroschiren, Flyer, Plakate (auch die der
kommenden Sonderschauen) und des Internetauftritts niederschlégt.

Die interne Kommunikation beginnt schon im Haus zwischen dem Aufsichts- und
Empfangspersonal und den Besuchern. Bislang hat sich das Personal auf den ersten Blick
nicht von den Besuchern abgegrenzt. Eine Art ,,Uniform“-Kleidung wére sinnvoll, um das
Personal deutlich als solches auszuweisen. Dabei muss eine komplette Uniformierung
nicht zwingend sein. Ein schlichter Dresscode — z. B. schwarze Hose, weil’es Hemd — ist
vollkommen ausreichend und kann durch einen Anstecker, der dem kinftigen Design-
Konzept folgt, erganzt werden.

Fortgesetzt wird die interne Kommunikation durch das Ausstellungsbild und die fachliche
Betreuung durch das Personal. Letztere ist momentan wéhrend des ,,Tagesgeschifts™ nur
sehr gering gewahrleistet. Die meisten Hilfskréfte verfigen tber keine museumsfachlichen
Erfahrungen oder kulturbetrieblichen Ausbildungen und nur bruchstiickhaftes historisches
Faktenwissen. Ungefahr aller sechs Monate muss sich ein neuer Arbeitnehmer ins
Kollegium integrieren, die Besucherbetreuung und den Kassendienst tibernehmen und sich
Wissen (ber die betrieblichen Ablaufe sowie die Inhalte der Ausstellungen aneignen. Dies
hemmt einen reibungslosen Museumsbetrieb.

Zu empfehlen ist eine grindliche Umgestaltung des Museumsshops; sie ist seit Jahren im
Gesprach, aber ebenfalls mit Geld- und Materialaufwand verbunden. Zur Zeit herrscht zu
wenig Platz fir die vielen, unubersichtlichen, unsortierten Angebote, darunter
Publikationen zu l&ngst vergangenen Sonderausstellungen, zahlreichen CDs zur
Militarmusik (die sich inhaltlich und stilistisch doppeln) oder Schlisselbénder,
Kugelschreiber und Flipflops mit ,,Weilenfels“-Aufschrift — billige Souvenirs, die
andernorts als Geschenke mitgegeben werden. Solange es keinen neuen Museumsshop
gibt, sollte das Angebot reduziert werden auf Blicher und Broschiren, die unmittelbar mit
dem Museum verbunden sind, sodass der Eindruck eines ,, Wiihltisches* verhindert wird.
Eine formvollendete interne Kommunikation wiirde mit der dauerhaften Einrichtung eines
Museumscafés gelingen. Das ,,Schlosscafé® hat nur abends gedffnet und ist zu keiner
Kooperation mit dem Museum bereit, wird aber seitens der Stadt unterstiitzt. Die
Einrichtung wurde vom Live-Club e.V. Weilienfels ins Leben gerufen, einem ehemaligen
musikalischen Freundeskreis der frihen 1990er Jahre, der Uber langere Zeit die

soziokulturellen Aktivitdten der Stadt bereichert hat. Das Bild und die Wahrnehmung des
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Vereins hat sich jedoch stark gewandelt und das sogenannte Schlosscafé wirkt zur Zeit
eher wie ein Fremdkérper im Schloss Neu-Augustusburg. Die meisten Museumsbesucher
wirden erfahrungsgemaR einen Kaffee und einen kleinen Snack zur Abrundung ihres
Aufenthaltes begriRen und missen leider auf andere Einrichtungen aullerhalb des
Schlosskomplexes ausweichen. Auf dem Terrain des Museums gibt es keine
Moglichkeiten zur Einrichtung eines Cafés. Ein angeblich ,,unrentabler* Kaffeeautomat im
Eingangsbereich wurde 2012 von seiner Firma demontiert.

Die externe Kommunikation umfasst die Zusammenarbeit mit den anderen Museen und
Gedenkstatten in WeiRenfels sowie die gesamte Presse- und Offentlichkeitsarbeit inklusive
Web-Présenz.

Der Internetauftritt des Museums muss dringend reformiert werden. Eingerichtet wurde die
Homepage von EDV-Mitarbeitern der Stadt. Sobald ein aus der Corporate Identity
abgeleitetes Design existiert, muss es auf die kinftigen Druckerzeugnisse ebenso
angewendet werden wie auf die Internetseite.

Auf einem wenig ansprechenden blaugriinen Hintergrund (der keinen Bezug zum Museum
herstellt) ist in weien Buchstaben ,Museum — Neu-Augustusburg™ zu lesen. Hier
offenbaren sich die ersten Fehler: wahlloses Design, zwei unterschiedliche Schriftarten im
Titel und eine inkorrekte Bezeichnung der Einrichtung. Insgesamt sind die Startseite und
die meisten Unterseiten der Homepage sehr Text-lastig, zumal ebenjene Texte im
Blocksatz formatiert wurden — ein Fehltritt, weil jeder Web-Blog und jedes soziale
Netzwerk seine Texte linksbiindig ausrichtet, was einen besseren Lesefluss garantiert.
Aufgrund eines mehrwdchigen krankheitsbedingten Ausfalls des Mitarbeiters Mike Sachse
konnte die Homepage im Marz und April 2015 nicht gepflegt werden. Alle anderen
Mitarbeiter und Hilfskrafte sind nicht mit der Bearbeitung der Homepage vertraut.

Die Links zu den sozialen Netzwerken Facebook und Twitter gehdren unbedingt auf die
Startseite der Homepage. Auf Facebook wurde 2012 die offentliche Seite ,,Museum
WeiBenfels Schloss Neu-Augustusburg® eingerichtet, auf Twitter 2014 der Account
»Museum WeiBlenfels* bzw. ,,@NeuAugustusburg”. Beide haben sich mit den Seiten
anderer Museen (auf Twitter sogar international) vernetzt und werden erfahrungsgeman
von den Nutzern der Netzwerke wahrgenommen. Die Zahl der Facebook-Fans (tiber 330)
und der Follower auf Twitter (Uber 170) ist seither stetig angestiegen. Es ist wichtig, bei
jeder Neuigkeit ein aussagekraftiges Bild zu posten. Beide Netzwerke dienen den Museen

zur Kommunikation untereinander, aber in erster Linie dem Austausch mit potenziellen
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Besuchern. Die Museumsmitarbeiter sind mit beiden Netzwerken nicht vertraut; die
Museumsseiten werden von drei ehemaligen Hilfskréften ehrenamtlich verwaltet.

Nahezu hervorragend funktioniert die Vernetzung des Museums zur Zeit im museum-
digital. Dieses Internetportal beschaftigt mit der Mdglichkeit zur Bekanntmachung und
Recherche von Museumsobjekten auf dem Online-Weg. Jedes Museum, das sich daran
beteiligen mdchte, registriert sich und stellt Fotografien von Sammlungsobjekten mit
entsprechender Objektbeschreibung ein. Das WeilRenfelser Museum hat bereits tber 3.000
Objekte  digitalisiert, vorwiegend Schuhe. Begleitet wird Mike Sachses
Digitalisierungsarbeit durch den Personalmangel nur unregelméfig. Die Bearbeitung setzt
hohe Selbstandigkeit, solide PC- und Internetrecherche-Kenntnisse sowie geschichtliches
Interesse und kulturkritisches Denken voraus.

Viele Kultureinrichtungen verschicken Newsletter, davon sollte an dieser Stelle aber
abgeraten werden. Das Verfassen eines Newsletters ist zusatzlicher Zeitaufwand, der Gber
die grundlegende Pressearbeit hinaus nicht mehr bewaltigt werden kann. Dies trifft auch
auf die Verwaltung der sozialen Netzwerke zu; keiner der derzeitigen festangestellten
Mitarbeiter hat die Zeit dafur. Maoglich wére ein Jahresbericht mit beigefigten
Ankindigungen, der an ausgewahlte Personen und Korperschaften verschickt wird. Dazu
waére eine geschlossene Dokumentation der jahrlichen Aktivitaten erforderlich.

Die Zusammenarbeit mit der lokalen Presse und den regionalen Medien funktioniert gut.
Das Museum ist wochentlich entweder mit einem kleinen Veranstaltungshinweis, oder
seltener mit einem Artikel im WeiRenfelser Lokalteil der Mitteldeutschen Zeitung présent.
Kontakte zum Mitteldeutschen Rundfunk und Burgenlandkreis Regional TV konnten
aufgebaut werden. (vgl. Museum WeiRenfels 2015: 0. S.) Im WeilRenfelser Amtsblatt sind
die Ankindigungen und Neuigkeiten des Museums jeden Monat vertreten.

Die Arbeitsgruppe ,,Weillenfelser Museen®, die das Ubergreifende Museen-Konzept von
2015 erarbeitet hat, pladiert auf ein gemeinsames Museumsmarketing, das nicht nur zur
Erhéhung der Besucherzahlen fiihren, sondern den Wert der kulturellen Bildung, und
Unterhaltung der Stadt WeilRenfels steigern soll. Vermehrt gemeinsame und
korrespondierende Projekte sollen schlieflich in einer zentralen Koordinierung und
Vermarktung durch das Kulturamt gipfeln. (vgl. Stadt WeiRenfels: 37f.) Dieses Ziel ist zu
begriRen, da die Weilenfelser Museen und Gedenkstatten bisher von Zeit zu Zeit
nebeneinander und nicht unbedingt miteinander gearbeitet und sich erfahrungsgemal als

konkurrierende Einrichtungen betrachtet haben. Die gemeinsame Steigerung der
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Attraktivitdt und AufRenwahrnehmung soll bis zum Jahr 2025 umgesetzt werden. Von
diesem Plan kann auch das ,,Schuhmuseum Weilenfels“ profitieren, das durch seine
ineinandergreifenden Unterthemen zur Stadt-, Regional-, Industrie-, Militdr- und

Kunstgeschichte hohes Potenzial zur Zusammenarbeit bietet.
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5 Fazit

Wie kann ein Marketingkonzept weiterentwickelt werden, das auf den vorangegangenen
Ideen und Anregungen beruht? Marketing und Museen — passt das zusammen? Anne Koch
(2002: 89) betont, dass sich dabei um die Zusammenfihrung zwei sich fremder Bereiche
handle, da das Museum den Nonprofit-Sektor zuzurechnen sei. Die Anwendung und
Ubertragbarkeit von Marketingkonzeptionen auf nicht kommerzielle Organisationen ist
nach wie vor umstritten (vgl. ebd.).

Beim Weillenfelser Museum ist nicht nur eine allgemeine Konzeption an sich, sondern
schon die Findung eines moglichen Marketingschwerpunktes — einer gewissen ,,Marke* —
eine Streitfrage; und mit welchen Kooperationspartnern diese kommuniziert werden kann.
Ab 2007 haben die stadtgeschichtlichen Museen von WeiRenfels, Merseburg, Zeitz,
Freyburg und Querfurt ein gemeinsames Marketing unter dem Deckmantel der ,,Barocken
Fiirstenresidenzen an Saale, Unstrut und Elster” angestrebt. Diese Bemiihung liegt auf der
Hand, weil die baulichen Hinterlassenschaften der Sekundogenituren eine interessante
Grundlage bieten, und weil es sinnvoll ist, sich zu vernetzen. Das in den letzten Jahren still
gewordene Projekt soll nach Aussage der WeiRenfelser Museumsmitarbeiter
maoglicherweise demnéchst wieder angeregt werden.

Doch wie viel Potenzial steckt wirklich in diesen ,,Barocken Fiirstenresidenzen® fiir das
WeiRenfelser Museum? Das Schloss befindet sich nach wie vor zum GroRteil in einem
desastrosen Bauzustand, nur wenige Raumlichkeiten des Bauwerks konnten dem Slogan
gerecht werden. Die noch nicht sanierte Fassade des Sudfliigels ist schlicht gesagt
,unschon® anzusehen. Die einzigen Raume mit wirklich barocker Ausstrahlung sind das
Antichambre und das herzogliche Schlafgemach (Raume der Dauerausstellung) sowie die
Schlosskirche St. Trinitatis. Von aulRen wird das Schloss von wuchernden Pflanzen des
Schlosshangs und viel zu groRen Kastanien auf der Schlossterrasse verdeckt. Natdrlich ist
das Bauwerk weithin sichtbar — allerdings nicht in voller Pracht. Bemuhungen zur
Beschneidung und Abholzung vieler Pflanzen sind in den letzten Jahren nur teilweise
erfolgreich gewesen und oftmals vom Stadtrat abgelehnt worden. Es gibt jedoch nicht nur
Naturschutz, sondern auch Kultur- und Denkmalschutz. Hier kollidieren zwei Interessen,
die das Bauwerk durch langwierige Diskussionen in kein besseres Licht riicken.

Ein weiterer Punkt, der gegen eine Vermarktung als ,,Schloss-“ oder ,,Barockmuseum

sprechen wirde, wére die groBe Anzahl von Barockschléssern in Deutschland. Allein im
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Burgenlandkreis werden insgesamt 34 Burgen und Schldsser aus unterschiedlichen
Epochen aufgelistet. Inklusive Ruinen gibt es in Deutschland rund 25.000 Burgen und
Schldsser (vgl. Burgendeutschland 2015: o. S.).

Das Schloss befindet sich im Besitz der Stadt WeiRenfels, die dieses riesige Gebaude nicht
stemmen kann: Weder liegt ein umfassendes Nutzungskonzept vor noch ist eine finanzielle
Grundlage fur eine eventuelle Umsetzung gegeben. Es ist jedoch richtig, dieses wichtigste
steinerne Dokument der Herzogszeit wieder in den Blickpunkt der Offentlichkeit zu
riicken, es zu retten und einer sinnvollen Nutzung zuzufuhren. Immerhin handelt es sich
um ein Residenzschloss, das von einer Adelsfamilie bewohnt wurde, die eine wichtige
Grundlage fiir die stadtische Identitit von WeiRenfels geliefert hat, bis heute. Alle Amter
und Verwaltungsinstitutionen, die heutzutage Uber die Stadt verteilt sind, waren damals ins
Schloss integriert: Das Gebdude war im 17. und 18. Jahrhundert ein komplexer,
funktionierender Verwaltungs- und Représentationsstandort. Es ware fatal, dieses
kulturgeschichtliche Erbe zu ignorieren.

Der Weg zur Aufbesserung des Schlosses fuhrt tber das Museum — und dessen Weg Uber
das Thema ,Schuhe”. Das Museum mit seinen vielfdltigen Sammlungen und
mannigfaltigen Forschungsthemen ist ein dynamischer Ort, ganz im Gegensatz zum
Schloss Neu-Augustusburg. Und das Alleinstellungsmerkmal der Schuhsammlung ist sein
grofter Trumpf, den es ganz gewiss ausspielen sollte.

Professionelle, breitgefacherte Arbeit im Bereich Marketing wird aktuell im Museum nicht
geliefert. In die allgemeine Presse- und Offentlichkeitsarbeit sind alle Mitarbeiter
integriert; alle Offentlichkeits- und Verwaltungsaufgaben sind untereinander verteilt und
greifen ineinander. Mitarbeiterin llonka Struve bemuht sich mit ihrer Prasenz auf Messen
zu Hobby, Freizeit und Tourismus (in Zusammenarbeit mit dem Kulturamt), mit ihren
angestrebten Kontakten zu den Leipziger Museen und ihrer Vernetzung mit internationalen
Kulturpddagogen sichtlich um eine adaquate Offentlichkeitsarbeit, die (ber
Ankiindigungen in den Medien und Verteilen von Druckwerbung weit hinaus geht.

Doch gibt es kein eindeutiges Marketingkonzept, kann sich das Museum nicht in dem
MaRe etablieren, wie es sollte; es geht in der Masse der Stadt- und Regionalmuseen unter.
Letztendlich ist es dem Personalmangel geschuldet, dass diese Einrichtung nicht
professionell und zeitgemaR nach aul’en vertreten wird. Schon allein die Tatsache, dass das
Sekretariat unbesetzt ist, spricht fur sich. Die jetzige Museumsarbeit beschrénkt sich auf

das Notigste und halt die Institution am Leben, kann jedoch nicht visionar wirken. Jede
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neue Sonderausstellung stellt einen zeitlichen und physischen Kraftakt dar, an dem jeder
Mitarbeiter beteiligt ist. Der standige Wechsel von zu wenigen Hilfskréften kann kaum zu
einer Verbesserung dieses Zustandes beitragen.

Um das Museum effizient zu vermarkten, ist eine Reorganisation des Managements von
Noten, eine Aufstockung des unbefristeten Personals inklusive neuer, fachlich
ausgebildeter Mitarbeiter mit hoher Innovativkraft, eine konsequente Unterstiitzung durch
die Stadtverwaltung und eine hohere finanzielle Grundlage. Damit zusammenhangend
muss sich der Forderverein des Museums reformieren. In ihm konnte das Potenzial
stecken, das Museum breiter zu unterstutzen, wenn er rasch um neue Mitglieder werben,
seine Mitgliedsbeitrage erhdhen und sein Selbstverstandnis kritisieren und wandeln wirde.
Zumindest die Arbeitsgruppe ,,Weillenfelser Museen® lasst Hoffnung schdopfen, dass in
punkto Zusammenarbeit zwischen den Museen und Gedenkstitten der Stadt eine
Verbesserung zutage tritt. Nicht als Konkurrenz durfen sich die Einrichtungen betrachten,
sondern als gegenseitigen Gewinn. Das ,,Konzept zur Entwicklung der Museumslandschaft
in Weillenfels* ist ein wichtiger Schritt zur Anndherung und Hinterfragung bisheriger
Ansichten und Strukturen. Die Stadt Weilenfels ist nicht reich, die Arbeitslosigkeit ist
hoch. Umso wichtiger ist ein Zusammenhalt aller engagierter Blrger, Vereine und
Institutionen, um den Konsens des Kulturkonzeptes von 2007 zu verwirklichen: Identitat,

Lebensqualitat, Bildungsniveau, sozialen Frieden, Kreativitat, Experiment und Innovation.
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